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»EIN GieBkannen-Prinzip
funktioniert nicht“

Sandra Schuckmann-Honsel ist Mitglied des achtkopfigen
Nothilfe-Teams der Welthungerhilfe. Sie sorgt vor allem dafiir,
dass in Nothilfe-Situationen die Bedtrfnisse der betroffenen
Menschen und ihre Wiirde im Mittelpunkt stehen.

Von Stefanie Koop

Wenn Sandra Schuckmann-Honsel iiber
ihre Arbeit spricht, fiihrt sie ihre Zuhorer
in die Wirren des Syrienkrieges, in zer-
storte Dorfer Nepals und verdorrte Land-
striche Ostafrikas. Mit Abenteurertum hat i A "t,,iii i

N

dies allerdings nichts zu tun. Denn San-
dra Schuckmann-Honsel ist Nothilfe-
Expertin. Seit tiber dreizehn Jahren arbeitet die studierte Erzie-
hungswissenschaftlerin mit Zusatzausbildung im internationa-
len Projektmanagement schon in diesem Job, sieben Jahre
davon bei der Welthungerhilfe. In 29 Liandern rund um den
Globus war sie im Einsatz. Manchmal erfihrt die 41-Jihrige
erst Stunden vor dem Abflug, dass sie fiir ein paar Wochen oder
Monate in ein Katastrophengebiet reisen muss. Was andere
tiberfordern wiirde, treibt sie an. ,Man muss unheimlich flexi-
bel sein, sich immer wieder auf neue Teams und neue Gegeben-
heiten einstellen. Ein Erdbeben in Haiti ist etwas vollig anderes
als ein Erdbeben in Nepal. Diesen unterschiedlichen Kontext
miissen wir natiirlich mitberiicksichtigen®, erklart die gebiirti-
ge Niedersidchsin.

Und da ist ihr Spezialwissen gefragt. Denn Nothilfe hat
sich verindert. ,Frither kamen bei einer Katastrophe hiufig Hel-
fende, die wie ,Nothilfe-Cowboys' auftraten. Sie bestimmten,
was das Beste fiir die betroffenen Menschen war, und das wur-
de nach dem ,GieBkannenprinzip* verteilt, also fiir alle das glei-
che. Aber so will niemand behandelt werden - auch nicht in
einer Notsituation. Heute fragen wir nach den individuellen
Bediirfnissen der Menschen. Sie haben ein Anrecht auf Mitspra-
che. Das wiirde man sich doch auch fiir sich selbst wiinschen®,
erkldrt Sandra Schuckmann-Honsel. ,Zum Beispiel schaue ich
mit einem Team vor Ort, welche kulturellen oder religiosen Ge=*
pflogenheiten wir in unseren Projekten beriicksichtigen miissen,
damit sie von der Bevilkerung angenommen werden. Das kann
das Verteilen spezieller Lebensmittel bedeuten, aber es kann auch
heiBen, dass wir an einer Verteilungsstelle einen Zugang fiir
Frauen und einen fiir Mdnner einrichten.“ Manchmal kommt es
auch auf scheinbar Selbstverstandliches an, wenn die Expertin
nachhilt, dass in Notsituationen qualitative und ethische Stan-
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dards eingehalten werden. So wies sie nach dem Erdbeben in
Nepal darauf hin, dass beim Wiederaufbau der Schulen die Was-
serhdhne viel zu hoch fiir die Kinder angelegt waren.

~Meine Aufgaben sind vielfdltig, das macht es so span-
nend”, sagt Sandra Schuckmann-Honsel. Und auch herausfor-
dernd. So baute sie 2014 im Irak einen Standort fiir die Welt-
hungerhilfe auf, organisierte ein Biiro, heuerte ein Team an,
traf Absprachen mit anderen Akteuren und plante Projekte.
Wenn sie nicht im Krisengebiet gefordert ist, unterstiitzt die
erfahrene Expertin die Landerbiiros unter anderem bei Erkun-
dungsmissionen. Von einer solchen ist sie gerade aus dem Su-
dan zuriickgekehrt. Dort will die Welthungerhilfe in einem
Gebiet, in dem sie bislang nicht tédtig war, die Ernahrungssi-
tuation verbessern.

+Mit einem Team habe ich untersucht, wo unsere Unter-
stiitzung am dringendsten gebraucht wird und wo wir mit un-

Frither waren Nothelfer Einzelkampfer.
Heute arbeiten wir in Teams,
Aufgaben und Ablaufe haben sich
spezialisiert. Das macht unsere Arbeit
zielgerichteter und die Ergebnisse vor Ort
damit deutlich effektiver.

< Im Siidsudan priift Sandra Schuckmann-Honsel, ob die
Nahrungsmittelrationen vollzéhlig sind.

PORTRAT

seren Mitteln am meisten erreichen konnen. Dazu haben wir
eine repriasentative Zahl von Haushalten befragt. Friiher lief das
mit Stift und Papier, heute haben wir Tablets mit einem spezi-
ellen Programm zur Verfiigung, das macht es viel schneller und
tibersichtlicher®, erldutert Sandra Schuckmann-Honsel. ,Zudem
haben die Menschen in Diskussionsrunden die Méglichkeit, iiber
ihre Sorgen und Erwartungen zu sprechen. Wir fragen: Was
wiirde euch helfen? Was sind Losungsideen fiir bestimmte Pro-
bleme?* Besonders freut Sandra Schuckmann-Honsel, dass ihr
Einsatz auch noch einen weiteren Effekt hatte. Gespriiche iiber
die entstandene Bedarfsanalyse mit lokalen Regierungsvertretern
stieBen auf groBes Interesse. Vielleicht ein AnstoB fiir Verinde-
rungen in der Region.

An ihrer Arbeit schitzt Sandra Schuckmann-Honsel be-
sonders den Zusammenbhalt der Kollegen und die hohe Profes-
sionalitdt der Welthungerhilfe.

~ Jede Notsituation
bedeutet andere
Anforderungen fiir
das jeweilige Team.

Stefanie Koop leitet die Redaktion des
Welthungerhilfe-Magazins.
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